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Remissvar fran Sveriges Stadsmissioner

Remissyttrande over betankande av Utredningen om tolkavgifter och férbud
mot barntolkning (SOU 2026:23).

Riksféreningen Sveriges Stadsmissioner samlar pa nationell niva den lokala
Stadsmissionen i Goteborg, Kalmar, Skane, Stockholm, Sérmland, Umea,
Uppsala, Vasteras, Orebro och Ostergétland och arbetar fér manniskor som
lever i utsatthet och utanférskap i Sverige. Tillsammans bedriver vi
professionell social omsorg, utbildning och arbetsintegration pa 40-talet orter
runt om i Sverige och méter 5000 - 7000 manniskor dagligen.

Sveriges Stadsmissioners utgangspunkter for yttrandet

Stadsmissionen ar en idéburen organisation som arbetar for att skapa ett
manskligare samhalle dar alla har makt att forma sina egna liv och ar
delaktiga i samhallet. Detta gor Stadsmissionen genom att bedriva
professionellt socialt arbete, utbildning och arbetsintegration utifran en
kristen vardegrund som varnar om alla manniskors lika varde och rattigheter
oberoende av livssituation. Utifran denna vardegrund har samhallet ett
ansvar att stotta vid utsatthet, sarskilt barn, oavsett juridisk status.

| sitt uppdrag utgar Stadsmissionen fran FN:s deklaration om manskliga
rattigheter och Barnkonventionen om barnets rattigheter och varnar om alla
manniskors lika varde, oavsett livssituation.

Sammanfattning av Sveriges Stadsmissioners yttrande

Sveriges Stadsmissioner avstyrker forslaget om tolkavgift. Utredningen visar inte att
avgiften skulle bidra till att manniskor lar sig svenska snabbare och saknar en tillréacklig
analys av varfor vissa personer, trots lang vistelsetid i Sverige, fortfarande behover tolk.
Forslaget riskerar i stallet att forsamra enskildas tillgang till myndigheter, 6ka risken for
rattsforluster och sarskilt drabba personer som redan befinner sig i ekonomisk eller social
utsatthet.

Vi delar utgangspunkten att barn och andra narstaende som huvudregel inte ska behdva
tolka. Ett generellt lagstadgat foérbud framstar dock som ett trubbigt och otillrackligt
analyserat verktyg, sarskilt nar det kombineras med begransad tillgang till kostnadsfri
professionell tolk. Barnets basta sakerstalls battre genom att myndigheterna ges tydliga
rutiner och tillrackliga férutsattningar att anlita professionell tolk. Samhallets ansvar for
tillganglig myndighetskommunikation och fér en fungerande, individuellt anpassad
svenskundervisning maste sta i centrum.
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Utveckling av Sveriges Stadsmissioners yttrande

Mojligheten att ta ut tolkavgift

Betankandet bygger pa ett antagande om att ett yttre tvang, som en administrativ tolkavgift pa 400
kronor efter sex ars folkbokforing, skulle paskynda andraspraksinlarningen bland utrikes fédda.
Antagandet tycks dock sakna vetenskapligt och empirisk grund. Som bade Institutet fér sprak och
folkminnen (Isof) och Delegationen for migrationsstudier (Delmi) framhaller i sina respektive remissvar
sa finns det i dagslaget ingen sprakvetenskaplig forskning som stéder hypotesen att tolkavgifter leder
till faktisk progression i sprakutbildningen, férbattrade resultat pa sprakprov, hogre sysselsattning eller
andra integrationsutfall.! Tvartom visar internationella erfarenheter fran liknande reformer i Danmark
och Nederlanderna att avgifter inte paskyndar sprakinlarningen. | stallet leder de till att personer
undviker nédvandiga kontakter med det offentliga, vilket i férlangningen dkar ojamlikheten,
halsoriskerna och utanforskapet.? En tidsgréns pa sex ar tar dartill inte hansyn till att alla individer inte
har samma forutsattningar att lara sig ett nytt sprak, utan bortser helt fran andraspraksforskning som
visar att vuxnas sprakinlarning utgar fran ett fler olika kognitiva, individuella och sociala
omstandigheter. Faktorer som hog alder vid invandring, 1&g las- och skrivkunnighet pa modersmalet,
flyktingskap, posttraumatisk stress (PTSD) och traumatiska erfarenheter spelar exempelvis stor roll.3

Forslaget innebar i praktiken en ekonomisk sanktion som belastar individer pa grund av deras
personliga forutsattningar och livsomstandigheter som de i praktiken saknar faktisk férmaga att
paverka. Det finns inte heller stod i forskningen for att det skulle rada brist pa motivation hos personer
som studerar ett andra sprak.* Det finns dartill studier som tydligt visar att tillgang till kvalificerad
tolkning inte hdmmar sprakinlarningen utan tvartom kan framja spraklig och social inkludering som ett
komplement till sprakundervisning.

Det bor ocksa tas hansyn till att det ar skillnad mellan att kunna navigera i vardagssvenska och en mer
avancerad sprakformaga som kan kravas for att navigera i myndighetssituationer. En person kan ha
uppnatt en godtagbar formaga att kommunicera i vardagen men anda sta helt utan majlighet att utan
tolk forsta juridiskt komplex information, ldamna korrekta uppgifter i ett arende, tillvarata sin ratt eller
overklaga ett beslut. Sfi-utbildningen upp till hogsta nivan ar dartill inte alltid ar tilliracklig for att klara
avancerad kommunikation med det offentliga i svara fragor. En tolkavgift riskerar darmed att leda till
en allvarlig urholkning av rattssakerheten och krockar direkt med myndigheternas lagstadgade
serviceskyldighet och utredningsskyldighet enligt férvaltningslagen.

De statliga myndigheterna har redan i dag betydande svarigheter att garantera kvaliteten i arenden
dar den enskilde inte beharskar svenska, och skriftlig kommunikation i beslut och kommuniceringsbrev
Oversétts i princip aldrig.® En tolkavgift kan med andra ord férsamra situationen. Om den enskilde
dessutom avstar fran professionell tolk av ekonomiska skal riskerar myndigheter att fatta beslut pa
felaktiga eller ofullstdndiga underlag. Det allmanna riskerar ddrmed att misslyckas med att uppfylla sin
utredningsskyldighet, vilket allvarligt skadar rattssakerheten och leder till kostsamma omprdvningar.
overklaganden och rattsforluster.

Kapitel 9 Hinder mot tolkavgift

Utredningen har identifierat ett flertal rattsliga hinder mot att ta ut tolkavgift, vilka grundar sig pa
asylprocedurférordningen, brottsofferdirektivet, direktivet om ratt till tolkning vid straffrattsliga
forfaranden samt nordiska sprakkonventionen, och foéreslagit ett antal undantag. Undantagen innebar
dock att det foreslagna systemet blir fragmenterat och relativt svaroverskadligt. Att enskild ska
debiteras avgift hos vissa myndigheter men inte hos andra innebar otydlighet och riskerar att medféra
gransdragningsproblem hos myndigheterna. Som Riksrevisionen papekar i sitt remissvar saknar
myndigheterna i dagslaget system for att markera eller félja upp sprakhinder pa ett systematiskt satt,

" Remissyttrande fran Institutet for sprak och folkminnen,, dnr ISOF 2026/919.

2 Remissyttrande fran Delegationen fér migrationsstudier, 2026-08-21, dnr Komm2026/00191-2 och Offentligt finansierad
tolkning- villkor, debatt, forskning, 1sof 24:2026.

3 Ibid

4 Remissyttrande fran Delmi, s. 4

5 Riksrevisionen- Att 6verbrygga sprakhinder — handldggning av drenden dér den enskilde inte behérskar svenska, RiR 2026:2
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vilket gor att administrationen av ett sadant avgiftssystem riskerar att generera kostnader som
utredningen inte har kunnat 6verblicka. Vi anser dartill att handlaggning av drenden enligt LSS bor
undantas pa samma satt som socialtjanstlagen.

Kapitel 9.2.1. séarskilt om screeningférordningen

Sveriges Stadsmissioner avstyrker utredningens forslag att personer som vistas i Sverige utan tillstand
och som genomgar obligatorisk screening enligt screeningférordningen ska paféras tolkavgift.
Utredningens beddmning att screeningférfarandet inte i tillracklig utstrackning liknar straffprocessen
for att motivera ett undantag ar felaktig och forbiser férfarandets tvingande och ingripande karaktar.
Screening ar inte pa nagot satt en frivillig atgard utan en obligatorisk, myndighetsinitierad process som
innefattar betydande inslag av frihetsbegransning da den enskilde under tiden maste vistas pa ett
boende som hen inte far I1amna, vilket i praktiken torde jamstallas med forvar.

Som bland annat Institutet fér manskliga rattigheter, Delmi, Radda Barnen och Vastra
Gotalandsregionen (VGR) framhaller i sina remissvar ar tillgangen till tolk under screeningprocessen
en grundlaggande rattssakerhetsgaranti. Processen syftar till att identifiera den enskilde, utféra
sakerhetskontroller, registrera biometriska data samt géra halsokontroller och sarbarhetsbedémningar.
For att detta ska kunna ske pa ett rattssakert satt ar det absolut ndédvandigt att den enskilde till fullo
forstar informationen och kan gora sig forstadd. Det ar under screeningen det ofta uppdagas om en
person ar ett barn, ett offer fér manniskohandel eller har uppenbara asyl- och skyddsbehov. Att i detta
skede belagga tolkanvandningen med en avgift riskerar att leda till att den enskilde avstar fran tolk,
vilket direkt underminerar kvaliteten i beslutsunderlaget, forsvarar identifieringen av sarbara grupper
och omajliggoér en korrekt provning. Det strider i forlangningen mot skyddet for manskliga rattigheter
och principen om ett effektivt rattsmedel.

Dartill kommer, som VGR papekar, att screeningen innefattar en obligatorisk halsokontroll som utfors
av halso- och sjukvardspersonal. Eftersom halso- och sjukvard i ovrigt foreslas vara helt undantagen
fran tolkavgifter av etiska och patientsdkerhetsmassiga skal, framstar det som inkonsekvent att ta ut
avgift for tolkning vid en sadan denna halsokontroll. Ur ett praktiskt perspektiv ar forslaget dessutom
inte helt genomforbart. Personer som saknar tillstand att vistas i landet och genomgar screening
saknar i regel tillgang till bankkonton, svenska digitala identifieringslésningar eller ekonomiska medel.
Att administrera, fakturera och driva in avgifter fran en sddan grupp personer kommer enbart att
generera onddig byrakrati och stora administrativa kostnader for staten, utan att ge nagra faktiska
intakter. Det allmannas intresse av att utvisnings- och avvisningsbeslut efterfoljs forutsatter dartill att
individen fullt ut forstar processen och de beslut som fattas, vilket omintetgérs om sprakliga barriarer
uppratthalls.

Kapitel 12 Nar ska en tolkavgift inte tas ut

Sveriges stadsmissioner instammer i att undantag ska géras for arenden som direkt rér barn, halso-
och sjukvard, tandvard samt socialtjanst, men anser att utredningens snava avgransning till arenden
som direkt rér barn ar oférenlig med barnkonventionen. Ett barn kan beréras och drabbas av beslut
och atgarder som formellt berér féraldrarna. Om en foralder inte kan kommunicera med en myndighet,
ansoka om en férman eller hantera kontakter rérande familjens boende och sociala trygghet, paverkas
barnets forsorjning, boende, halsa och trygghet pa ett direkt satt. Handlaggare maste darfor alaggas
att i varje enskilt vuxenarende utreda och beakta om ett barn riskerar att paverkas negativt av att
tolkavgift tas ut. Undantaget bor darfér andras sa att det ska tolkas brett och tillampas i alla d&renden
dar barnets livsvillkor paverkas.

Det individuella undantaget for personer som pa grund av en bestadende funktionsnedsattning saknar
mojlighet att lara sig svenska, innebar oférenlighet med Sveriges internationella ataganden. Forslaget
medfér att provningen ska centraliseras till Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) och goras
efter skriftlig ansdkan. For personer som omfattas av undantaget innebar detta en administrativ
process som forutsatter att den enskilde kan anstka och ta fram den medicinska dokumentation och
de utredningar som kravs for att styrka ratten till undantag. Av utredningen framgar samtidigt att
kostnaden for att ta fram de medicinska intyg och utredningar som kravs i vissa fall kan 6verstiga
kostnaden for de tolkavgifter som den enskilde annars skulle behdva betala. Den enskilde far da i
praktiken ta stallning till om det ar mer fordelaktigt att bekosta underlagen fér en ansékan om
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undantag eller att betala tolkavgifterna. Fér personer som pa grund av kognitiva eller fysiska
funktionsnedsattningar saknar méjlighet att l1ara sig svenska innebar detta att tillgangen till undantaget
blir beroende av att de kan hantera och bekosta en sarskild anséknings- och intygsprocess. Dartill
kommer att personer som behdver medicinska intyg eller utredningar for att styrka sin ratt till
undantag, inte under tiden for prévningen ar garanterade kostnadsfri tolkning i kontakten med den
halso- och sjukvard som ska ta fram dessa underlag. Den enskilde kan alltsa behdva tillgang till tolk
for att kunna fa fram den dokumentation som i sin tur kravs for att fa ratt till undantag fran tolkavgiften.
Sammantaget innebar detta att férfarande riskerar att asidosatta Sveriges skyldigheter enligt FN:s
konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning.

Konsekvenser for enskilda och ekonomiskt bistand

Det framgar av utredningen att tolkavgiften kommer att paverka utrikesfédda de minsta ekonomiska
marginalerna, personer med samst halsa och svagast férankring pa arbetsmarknaden. F6r ekonomiskt
utsatta individer och familjer kommer avgiften att medféra ekonomisk stress, risk for skuldsattning och
ytterligare marginalisering. Det riskerar dessutom att paverka kvinnor i hég grad da utrikes fédda
kvinnor generellt har lagre inkomster an man, star langre fran arbetsmarknaden och i hogre
utstrackning uppger sig ha behov av tolk.

Personer som far forsorjningsstdd far ekonomiska medel som ar beraknad for vissa grundlaggande
levnadskostnader. | normen finns inte nagot sarskilt utrymme for avgifter for spraktolkning. Om en
person som far forsorjningsstod behdver betala tolkavgift i kontakten med en statlig myndighet kan
denne darfor behdva anstka om ekonomiskt bistand for kostnaden hos socialtjansten. En avgift som
tas ut av en statlig myndighet kan darmed komma att finansieras genom kommunalt ekonomiskt
bistand. Det innebar i praktiken en kostnadsforskjutning fran staten till kommunerna och en
administrativ hantering dar en offentlig aktor tar ut en avgift som den enskilde kan behdva soka stéd
frdn en annan offentlig aktor for att kunna betala. Det behdver darfor klargoras hur tolkavgiften ska
beddmas enligt socialtjanstlagens regler om ekonomiskt bistand.

Om avgiften inférs bér Socialstyrelsens allméanna rdd om ekonomiskt bistand (SOSFS 2013:1) andras
sa att det uttryckligen framgar att tolkavgifter som den enskilde ar skyldig att betala vid kontakter med
andra myndigheter ska kunna beaktas som en skalig kostnad for livsféringen i 6vrigt. Ett sddant
fortydligande behdvs for att minska risken fér olika beddmningar mellan kommuner och fér att
personer som saknar ekonomiskt utrymme att betala avgiften inte ska behdva avsta fran tolk i
kontakter dar de behdver sprakligt stdd.

Uppdraget om férbud mot att anvanda barn som tolkar

Sveriges Stadsmissioner tillstyrker forslaget att om ett forbud mot att anvanda barn som tolkar i
offentlig verksamhet. Att barn tolkar i myndighetskontakter innebéar att ansvar férs 6ver fran vuxna till
barnet och kan paverka bade skolgang och barnets personliga situation. Det ar inte férenligt med
principen om barnets basta. Samtidigt bér det ifrdgasattas om ny lagstiftning ar det mest
andamalsenliga sattet att komma at ett problem som innebéar att barn tolkar at sina familjemedlemmar.
Utredningen redovisar inte tillrackligt tydligt hur vanligt det ar att barn anvands som tolkar i dag, och
darfor framgar inte heller vari problemet egentligen ligger. Manga myndigheter har dartill redan interna
riktlinjer som férbjuder barntolkning. Problemet férefaller darfor i stor utstrackning handla om brister i
tilldmpningen, exempelvis nar personal i pressade situationer valjer tillfalliga 16sningar. Ett alternativ
hade varit att ge berérda myndigheter i uppdrag att stérka, utbilda kring och félja upp efterlevhaden av
befintliga rutiner. Ett férbud vacker ocksa fragor om tillampningen. Det ar oklart vilken rattslig verkan
forbudet far och vilka konsekvenser som foljer om en myndighet anda anvander ett barn som tolk. Det
ar ocksa oklart hur en handlaggare ska agera om en person under ett moéte later sitt barn féra ordet
eller om professionell tolk saknas i ett brédskande arende. Om moétet da maste avbrytas eller skjutas
upp kan det i sin tur paverka handlaggningen och den enskildes rattssakerhet.
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19.7.6 Ett forbud med undantag

Undantaget for nédsituationer framstar som motiverat. Daremot bér undantaget for uppgifter av enbart
administrativ karaktar avgransas tydligare. Begreppet ger ett stort tolkningsutrymme och riskerar att
leda till olika tillampning. Det blir i praktiken upp till den enskilde tjanstemannen att avgéra vilka
uppgifter som ar sa enkla att ett barn kan anvandas som tolk. Ett samtal kan dessutom snabbt éverga
fran exempelvis tidbokning till fragor som har betydelse fér arendet. Undantaget bor darfor utformas sa
att det tydligt framgar att barnet inte ska belastas med ansvar eller information som ar olamplig med
hansyn till barnets alder och stéllning. Det bér ocksa finnas en nationell uppféljning av hur forbudet
tilldmpas, aven hos privata aktérer som utfor offentliga férvaltningsuppagifter.

Kapitel 22.2.9 Konsekvenser for enskilda

Tolkavgiften riskerar att fa storst konsekvenser fér personer med kort utbildningsbakgrund, bristande
I&s- och skrivkunnighet eller dokumenterade inlarningssvarigheter. Utredningen féreslar inga sarskilda
undantag for dessa grupper, trots att deras férutsattningar att tilldgna sig svenska inom den generella
sexarsramen kan vara begransade. Konsekvenserna behdver ocksa bedémas tillsammans med
reglerna om aterkrav och sanktionsavgifter vid felaktiga utbetalningar. Om en person pa grund av
sprakliga missforstand och utan tillgang till professionell tolk IAmnar en felaktig uppgift kan detta
medféra ekonomiska konsekvenser. Samtidigt begransar tolkavgiften tillgangen till det sprakstéd som
hade kunnat minska risken for sadana fel.

Sveriges Stadsmissioner
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JonaszRydberg, Generalsekreterare




